
Деятельность по оказанию помощи 
беженцам и уязвимым категориям 
мигрантов (январь – декабрь 2020 г.)
Санкт-Петербургское отделение Российского 
Красного Креста



на горячую линию 
по вопросам 
миграционного 
законодательства
8(800)333-00-16 и 
личный прием в офисе

Юридическая помощь

3300
обращений

2475
человек

обратились в 
Общественную приёмную 
Красного Креста (январь-
март 2020)



за социально-правовой 
консультацией

Социальная и медицинская помощь

750
обращений

20 
человек

получили 
амбулаторную
медицинскую 
помощь



Гуманитарная помощь

получили 
планшеты и 
смартфоны для 
доступа к 
дистанционному 
образованию

1200
человек

получили
бесплатные 
продуктовые 
и сан.-гигиен. 
наборы

22
семьи

120
семей

получили
помощь с 
приобретением 
товаров для 
школы



Гуманитарная помощь (по странам)
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Интеграционная помощь

207
детей

22
беженца

проходят курсы 
интенсивного обучения 
русскому языкуиз10 

стран

посещают 
дополнительные 
занятия по русскому 
языку
на базе 8 школ СПб



Просветительская деятельность

23
студента

приняли участие в
IV Ежегодной Летней 
школе по миграции

из 10

2 
радио эфира

по вопросам миграции, 
работы горячей линии и 
последствиям пандемии

регионов

2
мероприятия по 
вопросам миграции, 
интеграции детей 
мигрантов и обучения 
русскому языку

Печать информационных 
материалов


